£Q ParaQR

PARAQR ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI A.S.
KISISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIiN
MUSTERI AYDINLATMA METNI
Bu aydinlatma metni, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun (“Kanun”) 10.
maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda ParaQR Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi
(“ParaQR”’) tarafindan veri sorumlusu sifatiyla aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine
getirilmesi amaci ile hazirlanmugtir.
1. Veri Sorumlusunun Kimligi
ParaQR Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi, Kanun kapsaminda “Veri
Sorumlusu’’ sifatiyla kisisel verilerinizi islemektedir. ParaQR’a asagida yazili iletisim
bilgilerinden ulasabilirsiniz.
Adres: Barbaros Mah. Begonya Sokak Alive  E-Posta: info@paraqr.com
Tower Blok No:7 I¢ Kap1 No:86 Atasehir
/ ISTANBUL
Telefon: 0850 800 00 77 KEP: paraqr@hs01 .kep.tr
Mersis No: 0721080373700001

2. Kisisel Verisi islenen Kisi Gruplar
ParaQR hizmetlerinden faydalanan Miisteri (Uriin veya Hizmet Alan Kisi)
3. Islenen Kisisel Veriler

ParaQR tarafindan islenen kisisel veriler agagidaki gibidir:

T.C. Kimlik Karti ile: Adi-Soyadi, Anne-Baba Adi, Dogum Tarihi,
Dogum Yeri, Medeni Hali, T.C. Kimlik No, Kayith Oldugu I, Ilce,
Kimlik Verisi Mahalle-Koy, Ciizdan Kayit No, Cinsiyet, Seri No, Son Gegerlilik
Tarihi, Uyruk Bilgisi, imza

Tletisim Verisi E- Posta, Telefon Numarasi

Lokasyon Adres
IBAN Bilgisi, Miisteri Hesap Numarasi, Bakiye Bilgisi, Para Birimi,
Finans Odenen Fatura Tutar1, Fatura, Abone Numarasi, Kurum Bilgisi, Islem
Tarihi, Islem Tutari, Para Génderimi Halinde; Banka Bilgisi, IBAN

Bilgisi

Hukuki Islem Adli Makamlarla Yazigsmalardaki Bilgiler, Dava Dosyasindaki Bilgileri
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Risk Yonetim Miisteri Hareketleri, Kimlik Tespiti Siirecine Iliskin Bilgiler, Islem
Bilgisi Durumu, Islem Tarihi, Islem Tutar1, Islem Tiirii, Islemin Yapildig: Yer,
Risklerin Yonetilmesi icin Islenen Bilgiler
Islem Giivenligi | Kimlik Dogrulama Bilgisi (OTP/SMS), Gizli Soru ve Cevabi, Miisteri
Bilgisi Hesap No, Miisteri Hareketlerinin Log Kayitlari, Cihaz ve Siirim
Bilgisi, IP Adresi Bilgileri, Zaman Dilimi, Tarih Bilgisi, Son Hatali
Girig Tarih ve Saat Bilgisi
Miisteri Talimatlar1 ve Miisteri Talimat Kayitlar1, Son Islem Kayzitlari
Miisteri Islem | [ade Islem Tarihi, Islem Tutar;, fade Edilecek Tutar, fade Sebebi,
Bilgisi Banka/Uye Isyeri Bilgileri, islem Tarihi, Islem Tutari, Miisteri
Islemlerine Ait Belgeler, Uyelik Tarihi, Miisteri Talep ve Sikayet
Bilgisi, , Rehber Erisim Izin Bilgisi, Kamera Erisim izin Bilgisi, ;
Konum Erisim Izin Bilgisi, Ticari Elektronik Ileti Génderim Izni ve

Onay/Ret Bilgisi
Gorsel ve Isitsel | T.C. Kimlik Karti_aracihgiyla ve Kimlik Tespiti Siirecleri ile:
Kayitlar Fotograf

Cagr1 Merkezi ile Goriisme Saglanmasi Halinde: Sunulan hizmete
iliskin ParaQR ve ilgili kisi arasindaki goriismelere dair Cagr1 Merkezi
Ses/Isitsel Kayit Bilgisi

Pazarlama Verisi | Kampanya, bildirim bilgilendirme ¢aligmasi ile elde edilen bilgiler

Biyometrik Veri | T.C. Kimlik Karti ile Kimlik Tespiti Siirecleri: uzaktan kimlik tespiti
(Ozel Nitelikli asamasinda kullanilmak iizere video, fotograf veya goriintiilii gériisme
Kigisel Veri) yontemleri vasitastyla canlilik testinin yapilmasi ve yakin alan iletisimi
kullanilarak ilgili kisinin kimlik belgesinde yer alan fotografi ile kiginin
yiiziiniin biyometrik karsilagtirllmasi (yviize ait karakteristik ozellikler,
kisiye ozgii ol¢iilebilir biyolojik veya davranigsal karakteristik veriler),
suretiyle ortaya ¢ikan Biyometrik Veri

4. Kisisel Veri Isleme Amaclar

Kisisel wverileriniz veri sorumlusu tarafindan asagida sayili amagclarla siirli olarak
islenmektedir:

Sozlesme Siireclerinin ~ Yiriitiilmesi, Risk Yonetim Siireclerinin
Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet Satis Siireclerinin Yiriitiilmesi, Faaliyetlerin
Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, I¢ Denetim/Sorusturma/Istihbarat
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi,
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve
Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Miisteri Iliskileri Y&netimi Siireglerinin
Kimlik Verisi Yiiriitiilmesi, Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin
Yiiriitiilmesi, Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiiriitiilmesi, Is Siireclerinin Iyilestirilmesine Y&nelik Onerilerin
Almmmas1 ve Degerlendirilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi,  Bilgi
Giivenligi Siireclerinin Yiriitiilmesi, Reklam/Kampanya/Promosyon
Stireglerinin ~ Yiriitilmesi, Veri  Sorumlusu  Operasyonlarinin
Giivenliginin Temini, Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Hukuk Islerinin Takibi Ve
Yiiriitiilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Uriin/Hizmetlerin
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Pazarlama  Siireglerinin  Yiritilmesi,  Ziyaret¢i  Kayitlarinin
Olusturulmas1 ve Takibi, Diger (Miisterinin Taminmasi ve Kimlik
Tespitinin Gergeklestirilmesi)

(Miisteriler ile sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi esnasinda miisterinin
tamnmasi, miisteri bilgilerinin teyit edilmesi, video, fotograf veya
goriintiilii goriisme yontemleri vasitasiyla canlilik testinin yapilmasi ve
yvakin alan iletisimi kullamilarak ilgili kisinin kimlik belgesinde yer alan
fotografi ile kisinin yiiziintin biyometrik karsilagtirilmasinin yapilmasi ve
uzaktan kimlik tespitinin  gerceklestivilmesi, bilgi  giivenliginin
saglanmasi, sozlesme kapsamindaki iglemlerin yiiriitiilmesi, denetim ve
hukuki stireglerin yiiriitiilmesi, resmi kurumlarin yapacagi denetimlerin
saglikly yiiriitiilmesi, yetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum,
kuruluglar tarafindan iletilen taleplere cevap verilmesi, ilgili kiginin
ticari elektronik ileti gonderim onayr vermesi halinde ParaQR iiriinleri,
veni tiriin ve hizmetleri, kampanyalar ile ilgili bilgi verilmesi, bildirimde
bulunulmasi, kisisellestirilmis kampanyalar, bilgilendirmeler, pazarlama
faaliyetleri ile ilgili kisiye yonelik ticari iletisim faaliyetlerinde [SMS, e-
posta, arama vb.] bulunulabilmesi ve bu suretle ticari elektronik ileti
gonderilmesi amacglariyla)

Sozlesme Siireclerinin  Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet Satis Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi, I¢
Denetim/Sorusturma/istihbarat ~ Faaliyetlerinin  Yiiriitiilmesi, s
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe Islerinin
Yiiritiilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi,
Miisteri Miskileri Y onetimi Stire¢lerinin Yiiriitiilmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Calismalarmin  Yiiriitiilmesi, Iletisim
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Mal/ Hizmet Satig Sonrasi Destek
Hizmetlerinin ~ Yiriitiilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Tletisim Verisi Giivenliginin Temini, Is Siireclerinin lyilestirilmesine Y&onelik Onerilerin
Alinmas1 Ve Degerlendirilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi, Bilgi
Giivenligi Siireglerinin Yiriitiilmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi, Uriin / Hizmetlerin
Pazarlama  Siireglerinin  Yiritilmesi,  Ziyaret¢i  Kayitlarinin
Olusturulmas1 ve Takibi, Diger (Miisterinin Taminmast ve Kimlik
Tespitinin Gergeklestirilmesi)

(Miisteriler ile sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi esnasinda miisterinin
tamnmasi, uygulamaya giris yapan kiginin miisteri oldugunun
dogrulanmasi, bilgi giivenliginin saglanmasi, sozlesme kapsamindaki
islemlerin yiiriitiilmesi, denetim ve hukuki siireglerin yiiriitiilmesi, yetkili
kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum, kuruluslar iletilen taleplere
cevap verilmesi, miisteriler ile iletisime gegilmesi, iletisime gegen kisiye
doniis yapilabilmesi/ yardimci olunmasi, ParaQR ile iletisime ge¢me
talebinin karsilanmasi, talep/sikayetlere cevap verilebilmesi, miisteriler
ile ParaQR arasinda miisteri iliskilerinin yiiriitiilmesi, satin alinan hizmet
stirecine iliskin satis sonrast destek hizmetlerinin sunulmasi ve bilgi
verilmesi, ilgili kisinin ticari elektronik ileti gonderim onay: vermesi

Sayfa3 /10
Revize Tarihi: 11.11.2024
Revize No: PQR-101-004

@ Barbaros Mah. Begonya Sok. No: 7/86 @ info@paraqr.com @ Www.paragr.com % 08508000077

Alive Tower Kat:11 Atasehir/istanbul 02162221777




£Q ParaQR

halinde ParaQR iiriinleri, yeni iiriin ve hizmetleri, kampanyalar ile ilgili
bilgi verilmesi, bildirimde bulunulmasi, kisisellestirilmis kampanyalar,
bilgilendirmeler, pazarlama faaliyetleri ile ilgili kisiye yonelik ticari
iletisim faaliyetlerinde [SMS, e-posta, arama vb.] bulunulabilmesi ve bu
suretle ticari elektronik ileti génderilmesi amaglariyla)

Sozlesme Siireclerinin Yiirtitiilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi,
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Miisteri Iliskileri
Yénetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Lokasyon Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

(Miisteriler ile sozlesme stireglerinin yiiriitiilmesi esnasinda miisterinin
taminmasi, yetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum,
kuruluslardan iletilen taleplere cevap verilmesi, miisteriler ile tebligat ve
ilgili hukuki siireglerinin yiiriitiilmesi amaglariyla)

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Yiiriitilmesi, Mal/Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Sozlesme
Siireclerinin Yiiriitiilmesi, ic Denetim/Sorusturma/istihbarat
Faaliyetlerinin Yiirttiilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi, Miisteri iliskileri Y&netimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Finans
ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon
Stireglerinin ~ Yiriitilmesi, Veri  Sorumlusu  Operasyonlarinin
Finans Giivenliginin Temini, Bilgi Gilivenligi Stireglerinin Yiiriitilmesi, Hukuk
Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, Risk YoOnetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

(Miisteriler ile sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi esnasinda, finansal
stireglerin takibi, veri sorumlusunun is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, veri
sorumlusunun operasyon giivenligi ve bilgi giivenliginin saglanmasi,
vetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum, kuruluslardan iletilen
taleplere cevap verilmesi, resmi kurumlarin yapacagr denetimlerin
saglikh yiiriitiilmesi, denetim ve hukuki siireglerin takibi amaglariyla)
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiriitilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi,
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, I¢ Denetim/ Sorusturma /
Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, s
Hukuki Islem Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi

(Veri sorumlusunun mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerini yerine
getirmesi, yetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum, kuruluslar
tarafindan iletilen taleplere cevap verilmesi, resmi kurumlarin yapacagi
denetimlerin saglikl yiiriitiilmesi, denetim ve hukuki siireclerin takibi
amaglarryla)

Veri Sorumlusu Operasyonlariin Giivenliginin Temini, Bilgi Giivenligi
Siireclerinin  Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi/Denetimi,
Risk Yonetimi Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi, Denetim / Etik

Bilgisi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
Sayfa4 /10

Revize Tarihi: 11.11.2024
Revize No: PQR-101-004

@ Barbaros Mah. Begonya Sok. No: 7/86 @ info@paraqr.com @ Www.paragr.com % 08508000077

Alive Tower Kat:11 Atasehir/istanbul 02162221777




£Q ParaQR

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Talep / Sikayetlerin Takibi, Yetkili
Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Diger (Miisterinin
Taminmasi ve Kimlik Tespitinin Gergeklestirilmesi)

(Miisteriler ile sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi esnasinda miisterinin
tamnmasi, kimlik tespitinin  gergeklestirilmesi, bilgi giivenliginin
saglanmasi, veri sorumlusunun risk yonetim siireglerinin yiiriitiilmesi,
stipheli iglem tespiti siirecinin yiiriitiilmesi, yetkili kigi, kurum, kuruluslar
ve/veya resmi kurum, kuruluslar tarafindan iletilen taleplere cevap
verilmesi, resmi kurumlarin yapacagi denetimlerin saglikl yiiriitiilmesi,
denetim ve risk stireglerinin takibi amacglariyla)
Sézlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon
Siireglerinin Yiritiilmesi, Mal/Hizmet Satis Stireclerinin Yiiriitiilmesi,
Mal/ Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiriitiilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Is Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi/Denetimi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin
Temini, Bilgi Giivenligi Siireclerinin Ydriitiilmesi, Denetim / Etik
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat
Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi, Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi,
Saklama ve Arsiv Talep / Sikayetlerin Takibi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Islem Giivenligi | Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve
Bilgisi Takibi, Diger (Miisterinin Tamnmasi ve Kimlik Tespitinin
Gergeklestirilmesi)

(Miisteriler ile sozlesme siire¢lerinin yiiriitiilmesi esnasinda, miisterinin
taminmasi, kimlik tespitinin gerceklestirilmesi, bilgi giivenliginin
saglanmasi, miisteriler ile sozlesmesel iliskilerin yiiriitiilmesi, yetkili kisi,
kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum, kuruluslardan iletilen taleplere
cevap verilmesi, resmi kurumlarin yapacagi denetimlerin saglikl
yiirtitiilmesi, denetim ve risk siire¢lerinin yiiriitiilmesi amaglariyla)
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Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi,
Mal/Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Yiiriitiilmesi, Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
Talep/Sikayetlerin ~ Takibi, = I¢  Denetim/Sorusturma/Istihbarat
Faaliyetlerinin Ytriitilmesi, Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi,
Risk  YoOnetimi  Siireclerinin = Yiriitilmesi, Saklama Ve Arsiv
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, S6zlesme Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi, Veri
Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini, Bilgi Giivenligi
Stireglerinin  Yiirttiilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi
Miisteri Islem Verilmesi, Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Bilgisi

(Bilgi giivenliginin saglanmasi, miisteriler ile sozlesmesel iligkilerin
yiirtitiilmesi, miisterinin  ParaQR ile iletisime ge¢me talebinin
karsilanmasi, miisteri talep/sikayetlerine cevap verilebilmesi ve miisteri
islemlerinin takibi, miisteri tarafindan saglanan erisim izinlerinin takibi,
cagrt merkezi kayitlarinin takibi, yetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya
resmi kurum, kuruluslardan iletilen taleplere cevap verilmesi, resmi
kurumlarin yapacagi denetimlerin saglikly yiiriitiilmesi, denetim ve risk
stireglerinin takibi, ilgili kisinin ticari elektronik ileti onayr vermesi
halinde ticari elektronik ileti génderim izni ve onay bilgisinin usuliine
uygun muhafazasi amaglariyla)

Sozlesme Siireclerinin  Yiirlitiilmesi, Mal/Hizmet Satis Siireclerinin
Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Is
Faaliyetlerinin ~ Yiriitiilmesi/Denetimi, Iletisim  Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Yetkili Kisi,
Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi, I¢
Denetim/Sorusturma/istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Denetim /
Etik  Faaliyetlerinin =~ Yiiriitilmesi, Risk Yonetim Siireglerinin
Yiiriitiilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini,
Ziyaret¢i Kayitlarinin  Olusturulmast ve Takibi, Diger (Miisterinin
Tamnmasi ve Kimlik Tespitinin Gergeklestirilmesi)

Gorsel ve Isitsel
Kayitlar (Miisteriler ile sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi esnasinda, miisterinin
tamnmasi, miisteri bilgilerinin teyit edilmesi, video, fotograf veya
goriintiilii goriisme yontemleri vasitasiyla canlilik testinin yapilmasi ve
yvakin alan iletisimi kullamilarak ilgili kiginin kimlik belgesinde yer alan
fotografi ile kiginin yiiziiniin biyometrik karsilastirilmasinin yapilmasi ve
uzaktan kimlik  tespitinin  gergeklestirilmesi, bilgi  giivenliginin
saglanmasi, kimlik tespit edici belgeler ile kimlik tespitinin
gerc¢eklestirilmesi ve miisterilerden temin edilen diger veriler ile miisteri
kaydinmin olusturulmasi, ¢agri merkezi kayitlarinin takibi, denetim ve
hukuki siireglerin yiiriitiilmesi, resmi kurumlarin yapacagi denetimlerin
saglikl yiiriitiilmesi, yetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum,
kuruluslar tarafindan iletilen taleplere cevap verilmesi amaglariyla)
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Reklam / Kampanya / Promosyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi,
Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Mal / Hizmet
Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireclerinin
Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ydriitiilmesi, Saklama ve
Arsiv Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi
Pazarlama
(ligili kisinin ticari elektronik ileti gonderim onayr vermesi halinde
ParaQR iiriinleri, yeni tiriin ve hizmetleri, kampanyalar ile ilgili bilgi
verilmesi, bildirimde bulunulmasi, kisisellestirilmis kampanyalar,
bilgilendirmeler, pazarlama faaliyetleri ile ilgili kisiye yonelik ticari
iletisim faaliyetlerinde [SMS, e-posta, arama vb.] bulunulabilmesi ve bu
suretle ticari elektronik ileti génderilmesi amaglariyla)
Sozlesme Siireclerinin  Yiiriitiilmesi, Mal/Hizmet Satig Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Is
Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi/Denetimi, Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi, Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini,
Risk Yonetim Siireglerinin Yiiritilmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluslara  Bilgi  Verilmesi, Talep/Sikayetlerin  Takibi, I¢
Denetim/Sorusturma/istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Denetim /
Biyometrik Veri | Etik Faaliyetlerinin  Yiriitiilmesi, Bilgi Giivenligi  Siireclerinin
(Ozel Nitelikli Yiiriitiilmesi, Ziyaret¢ci Kayitlarinin Olusturulmas: ve Takibi, Diger
Kisisel Veri) (Miisterinin Tanminmast ve Kimlik Tespitinin Gergeklestirilmesi)

(Miisteriler ile sozlesme siireglerinin uzaktan iletisim araglari vasitasiyla
yiiriitiilmesi esnasinda miisterinin taninmasi, miisteri bilgilerinin teyit
edilmesi, video, fotograf veya goriintiilii goriisme yontemleri vasitasiyla
canlilik testinin yapilmasi ve yakin alan iletisimi kullanilarak ilgili kiginin
kimlik belgesinde yer alan fotografi ile kisinin yiiziiniin biyometrik
karsiastirtimasimin  yapilmast  ve  uzaktan  kimlik  tespitinin
gerceklestirilmesi, bilgi giivenliginin saglanmasi, kimlik tespit edici
belgeler ile kimlik tespitinin gerceklestirilmesi ve miisterilerden temin
edilen diger veriler ile miisteri kaydimin olusturulmasi, buna iligkin
kayitlarin ilgili mevzuat diizenlemelerine uyumlu sekilde kaydedilmesi,
veri  sorumlusunun  operasyonlarmmin  giivenliginin  saglanmast
amaglarryla)

5. Aktarilan Kisisel Veriler ve Alict Gruplar

Kisisel verileriniz Kanun’un 8. maddesinde belirtilen riza alinmasina yer olmayan durumlar
kapsaminda ve yukarida yer alan isleme amaglarinin gergeklestirilmesi amaciyla; hukuki
uyusmazliklarin giderilmesi i¢in talep halinde, Yeminli Mali Miisavire, Anlasmali Hukuk
Biirosuna, Hizmet Alman Dis Hizmet Saglayici Bilisim Sirketlerine, 5651 sayili Internet
Ortammda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun kapsam ve smirinda olmak {izere talep eden resmi
makam/kurum ve kuruluslara, Cagri Merkezi Tedarik¢isine, Bankalararas1 Kart Merkezine
(“BKM?”), Bankalara, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasia (“TCMB”) ve MASAK (“Mali
Suclar1 Arastirma Kurulu”), Tiirkiye Odeme Ve Elektronik Para Kuruluslari Birligi
(“TODEB”), Emniyet, Jandarma, Savcilik basta olmak iizere Odeme ve Menkul Kiymet
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Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun
kapsaminda aktarilmasi gereken yetkili kisi, kurum, kuruluslar ve/veya resmi kurum, kuruluslar
ile paylasilmasi, talep etmeniz halinde gerekli onay/ret siireglerinin takibi amaciyla Ileti
Yénetim Sistemi (“IYS™), ticari elektronik ileti gdnderimi icin SMS ve mail génderimi hizmeti
veren is ortagl/¢coziim ortagi firmalara aktarilmaktadir. Biyometrik veriniz ve bu kapsamda
temin edilen kayitlar veri sorumlusunun sunucularinda kaydedilmektedir. Bu veriniz, yalnizca
uzaktan kimlik tespitinin gerceklestirilmesi adina teknik destek/ teknik bakim hizmeti gerekmesi
durumlarinda hizmet alinan dis hizmet saglayici sifatim1 haiz olan is ortagi/tedarikei ile
paylasilmaktadir.

6. Kisisel Veri Toplama Yontemi
Tarafiniza ait kisisel veriler, Kanun’a ve ParaQR’1n Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi

Politikasina uygun olarak isbu metnin 7. maddesinde belirtilen hukuki sebeplerle asagida
belirtilen sézlii/elektronik toplama yontemleri kullanilarak toplanmakta ve islenmektedir:

o Hard Copy, Soft Copy, Muhasebe Programi, Yazilim Programi, Bilgi Teknolojileri Veri
Kayit Sistemi, Mobil Uygulama Programi, Sosyal Medya, ¢agr1 merkezi ile goriisme
yapmaniz halinde sozlii bilgi/belgeler ile, ParaQR’a ibraz etmis oldugunuz sozlii, yazili
bilgiler ve 3. kisilerden, kanunlarda oOngoriilen nedenlerle kamu kurum ve
kuruluslarindan elde edilen her tiirlii bilgi, belge ve dokiiman araciligi ile.

o Uzaktan kimlik tespiti yontemleri ile edinilen her tiirlii bilgi, belge ve dokiiman aracilig1
ile.

e Web Sitemizde/Mobil Uygulamamizda bulunan sosyal medya platformlari
sembollerine tiklamak suretiyle bazi sosyal medya hesaplarimizla baglanti
kurulabilmektedir. Belirtmek isteriz ki, arac1 sosyal medya platformlar1 da ayrica kisisel
verilerinizi isleyebilir ve/veya aktarabilir. S6z konusu platformlarin kisisel verilerinizi
isleme ve/veya aktarma faaliyetleri {izerinde herhangi bir Kkontroliimiiz
bulunmamaktadir.

7. Kisisel Veri Islenmesinin Hukuki Sebebi

Yukarida belirtilen isleme yontemleri ile yazil1 ve elektronik yollarla toplanan kisisel verileriniz
Kanun’un 5. maddesinde (kisisel verilerin islenme sartlarinda) belirtilen,;

o “Acik Riza” (ParaQR iiriinleri, yeni iiriin ve hizmetleri, kampanyalar ile ilgili
faaliyetlerin yiiriitiilmesi adina ticari elektronik ileti génderimi amaciyla)

“Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas1”,
“Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi”,

“Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi”,
“Kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi” (5549 Sayili Su¢ Gelirlerinin  Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6493 Sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat
Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun, 5464
sayult Banka Kartlar: ve Kredi Kartlart Hakkinda Kanun)

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

Kisisel verileriniz, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi ve talep

edilmesi halinde ilgili mevzuat kapsam ve sinirinda olmak {izere talep eden yetkili kisi, kurum,
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kuruluslar ve/veya resmi kurum, kuruluslar ile paylasilabilmesi amaciyla Kanun’un 8.maddesi
kapsaminda,

e “Kanunlarda acik¢a dngdriilmesi”,
e “Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas1”,
e “Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi”,

hukuki sebeplerine dayanarak aktarilmaktadir.

Kisisel verileriniz, ticari elektronik ileti onayr vermeniz halinde bu amagla is ortagi/ ¢o6ziim
ortagi tedarikgiler ile yedekleme, yazilim destegi veren is ortagl/ tedarik¢i firmalara aktarimi
Kanun’un 8.maddesinde belirtilen

e “Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi”,
o “Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi1”

hukuki sebebine dayanarak aktarilmaktadir.
Ozel nitelikli kisisel veri olan biyometrik veriniz ise Kanun’un 6. maddesinde (kisisel verilerin

islenme sartlarinda) belirtilen;
e “Acik Riza”

hukuki sebebine dayanilarak islenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verileriniz, veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiklerini yerine
getirebilmesi ve talep edilmesi halinde ilgili mevzuat kapsam ve sinirinda olmak iizere talep
eden yetkili kisi, kurum, kuruluglar ve/veya resmi kurum, kuruluslar ile paylasilabilmesi
amaciyla

e “Kanunlarda acik¢a dngdriilmesi”,
e “Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi”,
e “Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas1”,

hukuki sebeplerine dayanarak Kanun’un 8. maddesi kapsaminda aktarilmaktadir.

8. llgili Kisi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklarimz

Kanun’un 11. maddesi uyarinca, ParaQR’a bagvurarak kisisel verileriniz hakkinda asagidaki
konulara iligkin taleplerde bulunabilirsiniz:
a) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
c) Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,
¢) Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,
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d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
e) 7. maddede Ongoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

&) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Haklariniza iligkin taleplerinizi asagida belirtilen yontemlerle ParaQR’a iletmeniz durumunda
ParaQR, niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde iicretsiz olarak
sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet dogurmasi halinde, ParaQR tarafindan
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca (“Kurul”) belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir. Bu
kapsamda Kanun’un 13. maddesinin 1. fikras1 geregince, yukarida belirtilen haklarmizi
kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili olarak ve Kurul’un belirleyecegi diger yontemlerle
ParaQR’a iletebilirsiniz. Bu cergevede ParaQR’a Kanun’un 11. maddesi kapsaminda
yapacaginiz bagvurularda yazili olarak bagvurunuzu ileteceginiz kanallar ve usuller asagida
aciklanmaktadir. Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in, www.paragr.com adresinde bir
ornegi bulunan veri sorumlusuna basvuru formunu doldurup imzaladiktan sonra bu bagvuru
formunu ya da haklarinizi kullanmak i¢in diizenlediginiz orijinal imzali dilekgenizi;

e Barbaros Mah. Begonya Sokak Alive Tower Blok No:7 I¢ Kap1 No:86 Atasehir/
ISTANBUL adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile yazili olarak iletilebilir,

e Noter vasitasiyla veya iadeli taahhiitli posta yoluyla yukaridaki adresimize
gonderebilir,

e ParaQR biinyesinde kayitli olmasi halinde info@paraqr.com adresine e-posta veya
paraqr@hs01.kep.tr adresine KEP olarak iletebilirsiniz.
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